1.Tétel:
Ismertesse a kommunikáció általános modelljét! Mutassa be az internet kommunikációs szolgáltatásait!
Kérdések:
1. A közvetlen személyes kommunikációban milyen kódok és jelek fordulhatnak elő? 

2. Milyen zajforrások akadályozhatják, lassíthatják az emberi kommunikációt? 

3. Röviden írjon le egy-egy kommunikációs szituációt, amelyben teljes, részleges és egyoldalú kommunikáció valósul meg! 

4. Elemezze a kommunikáció folyamatát a vizsga helyzetében!

5. Elemezze a kommunikáció folyamatát egy e-mail elküldése esetén!

6. Elemezze a kommunikáció folyamatát weblap olvasása esetén!
7. Milyen online adatbázisokat ismer?

8. Milyen csoportos kommunikációs lehetőségeket ismer?
	Név: ………………………………………………….......
Osztály:……..
	Pont: ………....


Értékelés:

	Logikai felépítés, vázlat
	6 pont
	

	Vázlat, Egységes szerkezet (mennyire kerek egész a felelet felépítése)
	2 pont
	

	Tartalmi kifejtés (milyen mélységben fejti ki  a vázlatpont részeit)
	2 pont
	

	Jó időbeosztás (sikerült-e sok mindenről beszélnie, vagy csak egy témát elemzett ki, elvész-e a részletekben)
	2 pont
	


	Kifejezőkészség, szaknyelv használata
	6 pont
	

	A szakkifejezések pontos, szabatos alkalmazása: 
kommunikáció, információ, adó, vevő, csatorna, jel, analóg jel, digitális jel, kódolás, dekódolás
internet kommunikációs szolgáltatásainál - adatbázis, fórum, blog, levelezőlista, chat, e-kereskedelem, távmunka, online szolgáltatások
	6 pont
	

	A szakkifejezések egy-egy alkalommal pontatlanok, illetve időbeli korlátok miatt nem tud mindent említeni
	4-5pont
	

	A szakkifejezések felületes ismerete, keverése
	2-3pont
	

	Csak a betanult kifejezéseket képes úgy-ahogy visszaadni
	0-1pont
	


	Tartalom
	12 pont
	

	A Kommunikáció meghatározása
	1 pont
	

	A kommunikáció területei, fajtái
	1 pont
	

	A kommunikáció általános modellje
	3 pont
	

	Példák az internet kommunikációs szolgáltatásaira
- e-mail
- szörfözés a weben
- távoli adatbázisok
- csoportos kommunikáció (fórumok, blogok, levelezőlisták,chat …)
- e-kereskedelem, távmunka, online banki szolgáltatások
	1 pont
1 pont
2 pont
2 pont
1 pont
	


	Kommunikatív készség
	6 pont
	

	Folyamatosan, összefüggően beszél
	1 pont
	

	Határozott, érhető beszédmód
	1 pont
	

	A jegyzeteiből felnéz, felveszi szemkontaktust, Logikus témavezetés a vázlat alapján.
	2 pont
	

	Megértette a kérdéseket
	1 pont
	

	Érdembeli beszélgetés alakult ki a kérdésekből
	1 pont
	


